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1. Ejemplo de plantilla de mensaje

1,770 se enviaron los correos.

Asunto Informacién Importante sobre tu Contrato de Servicio con UGI n°® ${object.name}
Vista previa del texto Por favor revisa esta informacién sobre tu servicio UGI ${object.name}
Destinatarios Lista de correo

Contrato de Adhesién y Carta de D

Cuerpo del correo Generador dindmico de expresiones con marcadores de posicién Ajustes

Gflnternet&TV fv o

jHola . !

iGracias por ser parte de UGI Internet & TV!, estamos muy contentos por contar con tu
preferencia y queremos brindarte la mejor experiencia posible con nuestro servicio

En esta ocasién queremos aprovechar la oportunidad para entregarte algunos
documentos relevantes relacionados con tu servicio con numero de contrato
${object.name}:

Contrato de Adhesion (${object.company_name})

Carta de Derechos de Usuario

Si tienes preguntas acerca de tu servicio o si presentas alguna dificultad técnica, no
dudes en comunicarte con nosotros por correo electrénico a soporte@ugi.mx, al 272 742
8001, via telefonica o por mensaje de WhatsApp.

También puedes enterarte de todas las novedades relacionadas con nuestros servicios en
nuestros perfiles de redes sociales en Facebook e Instagram

UGI Internet & TV f v ©
Ver este mensaje en un navegador | Contacto

© 2024 Todos los derechos reservados
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2. Evidencia de envio

2.1 Lista de ultimo proceso

Enviado

Informacion Import...

154 |/ 205 Enviado a Contacto de correo
5% Abierto 0% Respondido 1% Clics

19/05/2025
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2.2 Estadisticas detalladas del Ultimo procesos de envio
3 Los correos electronicos han sido ignorados y no seran enviados.

202 se enviaron los correos.

476%) Recibido ( 6% ) Abierto ( 1% ) Seleccionado ( 0% ) Respondido "23%‘ Devuelto

Asunto Informacion Importante sobre tu Contrato de Servicio con UGI n° ${object.name}

Vista previa del texto Por favor revisa esta informacion sobre tu servicio UGI ${object.name}

Destinatarios Lista de correo (Contrato de Adhesion y Cartade D... )

Cuerpo del correo Ajustes

GiInternet & tv
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2.3 Ejemplo de lista de destinatarios via email (datos personales censurados)

Correos
/ Informacion Importante sobre tu Contrat...
/ Contacto de correo

.1
[ Creado el Nombre Nombre del... Correo...
] 19/05/2025 1. 2009-4 575-2022 2hadas. .
] 19/05/2025 1. 1890-3 575-2022 30dtv06. ..
] 19/052025 1. 19143 575-2022 argm. ..
| 19/05/2025 1. 16335 575-2022 aariasb. .
| 19/05/2025 1. 1930-3 575-2022 adolfoal. ..
| 10/05/2025 1. 19263 575-2022 agomez...
| 19/052025 1. 1325.2 575-2022 aimeeb. .
| 19/05/2025 1. 1056-1 575-2022 alanyar. .
. 19/05/20251... 19934 575-2022 alejandr...
B 19/05/20251...  450-7 575-2022 alejandr...
. 19/05/20251... 10471 a75-2022 almadel.
B 19/03/20251... 37-9 o73-2022 alvinoja. ..
. 19/02/20251... 1882-3 o753-2022 anareye._.
| 190/05/2025 1. 19413 575-2022 anavi_5. .
] 190052025 1. 17353 575-2022 angelin. ..
] 1900520251 1871-3 575-2022 angelon. .
| 19/05/2025 1. 1945.3 575-2022 annette. .
ﬁ 19/05/2025 1... 20044 575-2022 arelifran. ..
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2.4 Ejemplo de lista de destinatarios via WhatsApp (datos personales censurados)

= Q Buscar mensajes en conversaciones = BM Be_204—1)

- ® (OWhatsApp UGl Cerrar detalles
campanas 7 W

Sdlo puede responder a esta conversacion usando  Restriccién de la ventana de

©WhatsAp ZCampanas UGl 4 EELERUEIERERNEREETER E ol ] mensajes de 24 horas
BM Beatriz Me (1204-1) 5h « 5h No. de Contrato: 1204-1
» ©iHola Be bienveni... Titular: E a Cruz
Contrato de Adhesion: hitps://ugi.mx/contrato-
OWhatsAp &Campanas UGI hesion

VH Victor Hug 1406-2)  snesh Carta de Derechos de Usuario: hitps://ugi.mx/carta-
@ ©jHola Vi bienvenid... rechos-de-usuari
©Whatshp 2 Campaas UG Comunicate con nosotros llamando al 2727428001,
Heriberto (1198-1)  sn-sn enviandonos un mensaje por WhatsApp, contactandonos
HH

a ©jHola He s la bienve... en @ugitvinternet en Facebook Messenger, o

escribiéndonos a soporte@ugi.mx por correo electronico.

O WhatsAp
Angel Alva

AA 9
» ©ijHola An

&Campanas UG Mantente al dia con las lltimas novedades sobre nuestros
) e servicios visitando nuestro blog en https://ugi.mx/blog y
siguiendo nuestras redes sociales en Facebook y en
Instagram en @ugi_tvinternet

bienvenid...

Q' WhatsAp
Rafael Arr:

RA
e ©jHola Ve

&Campanas UGI
-3) 5h = 5h iGracias por confiar en UGI! Estamos aqui para brindarte

la bienve... el mejor servicio posible.
May 18, 8:43 AM &
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